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1. Inleiding

De website van Interzorg Noord Nederland maakt gebruik van cookies en
vergelijkbare technieken. In deze cookieverklaring leggen wij uit wat cookies
zijn, welke cookies wij gebruiken en voor welke doeleinden deze worden
geplaatst.

Wij verwerken persoonsgegevens in overeenstemming met de toepasselijke
privacywetgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG) en de Nederlandse Telecommunicatiewet.

Voor meer informatie over hoe wij omgaan met persoonsgegevens verwijzen wij
naar onze privacyverklaring.

2. Wat zijn cookies?
Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij het bezoeken van een website op uw
computer, tablet of smartphone worden opgeslagen. Deze bestanden bevatten
informatie die bij een later bezoek kan worden teruggestuurd naar onze servers
of naar servers van derde partijen.
Naast cookies kunnen wij ook gebruikmaken van vergelijkbare technieken, zoals:
e scripts
o pixels
o web beacons
o local storage
In deze verklaring worden deze technieken gezamenlijk aangeduid als “cookies”.

3. Waarom gebruiken wij cookies?
Wij gebruiken cookies voor de volgende doeleinden:
1.Het technisch laten functioneren van de website
2.Het analyseren en verbeteren van het gebruik van de website
3.Het bieden van functionaliteiten zoals videoweergave of interactieve
onderdelen
4.Het onthouden van voorkeuren van bezoekers
Wij plaatsen geen tracking- of marketingcookies zonder voorafgaande
toestemming van de websitebezoeker.
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4. Soorten cookies die wij gebruiken zcrg

4.1 Noodzakelijke cookies
Deze cookies zijn essentieel voor het correct functioneren van de website en
kunnen niet worden uitgeschakeld via onze systemen.
Zonder deze cookies kunnen bepaalde onderdelen van de website niet
functioneren.
Voorbeelden van functies:
o beveiliging van de website
« onthouden van cookievoorkeuren
e load balancing
e sessiebeheer
Voor deze cookies is geen toestemming vereist.

4.2 Functionele cookies
Functionele cookies zorgen ervoor dat de website beter werkt en
gebruiksvriendelijker wordt.
Voorbeelden:

e het onthouden van taalinstellingen

e het onthouden van ingevulde formulieren

» voorkeuren voor weergave van pagina’s
Deze cookies kunnen zonder toestemming worden geplaatst indien zij geen of
minimale impact hebben op de privacy.

4.3 Analytische cookies
Analytische cookies helpen ons inzicht te krijgen in het gebruik van onze
website. Hiermee kunnen wij de website verbeteren.
Wij analyseren bijvoorbeeld:
o aantal bezoekers
e bezochte pagina’s
« tijd op de website
e navigatiegedrag
Indien wij gebruikmaken van analytische diensten zoals bijvoorbeeld Google
Analytics, worden deze privacyvriendelijk ingesteld, bijvoorbeeld door:
o |P-adressen te anonimiseren
o geen gegevens te delen voor advertentiedoeleinden
o verwerkersovereenkomsten af te sluiten
In sommige gevallen wordt hiervoor toestemming gevraagd.

4.4 Cookies van derden
Op onze website kunnen onderdelen van externe diensten worden
geintegreerd, bijvoorbeeld:

« videoplatforms

o kaartdiensten

e sociale media
Wanneer dergelijke diensten worden gebruikt, kunnen deze derde partijen
cookies plaatsen.
Voorbeelden van mogelijke aanbieders zijn:

e Google

e YouTube
Wij hebben geen volledige controle over hoe deze partijen omgaan met cookies
en persoonsgegevens. Wij adviseren daarom hun privacyverklaringen te
raadplegen.




Cookie-overzicht

Geplaatst via

Cookie naam

Type

Doel

Bewaartermijn

Interzorg.nl

cookie_permission_granted

Functioneel|

Onthoudt dat
gebruiker
toestemming heeft
gegeven voor
cookies

1 jaar
(gebruikelijk)

Interzorg.nl

cookie_permission_denied

Functioneel|

Onthoudt dat
gebruiker cookies
heeft geweigerd

1 jaar
(gebruikelijk)

Interzorg.nl

_ga

Analytisch

Registreert een
unieke ID om
websitegebruik te
analyseren (Google
Analytics)

2 jaar

Interzorg.nl

_ga_69YSF30TPF

Analytisch

'Wordt gebruikt door
Google Analytics
voor sessie- en
campagnegegevens

2 jaar

Interzorg.nl

_ga_9YMLX9R6XT

Analytisch

'Wordt gebruikt door
Google Analytics
voor aanvullende
tracking per

property

2 jaar

Interzorg.nl

_gid

Analytisch

Houdst bij hoe
bezoekers de
website gebruiken
(statistieken)

24 uur

ZorgkaartNederland.nl|

visid_incap_793284

Functioneel|

Zorgt voor
beveiliging en
correcte werking
van de website
(anti-bot / load

balancing)

Sessie




5. Toestemming voor cookies
Wanneer u onze website voor het eerst bezoekt, tonen wij een cookiemelding.
In deze melding kunt u uw voorkeuren instellen.
U kunt kiezen om:
« alleen noodzakelijke cookies te accepteren
« alle cookies te accepteren
e uw voorkeuren aan te passen
Uw toestemming kunt u op ieder moment wijzigen.

6. Cookies verwijderen of blokkeren
U kunt cookies beheren via de instellingen van uw internetbrowser.
Via uw browser kunt u:
e cookies verwijderen
e cookies automatisch laten verwijderen
o cookies blokkeren
« een melding ontvangen voordat cookies worden geplaatst
Houd er rekening mee dat het uitschakelen van cookies invloed kan hebben op
de werking van de website.

7. Bewaartermijnen
Cookies worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor
zij zijn geplaatst.
De bewaartermijnen variéren afhankelijk van het type cookie:
o sessiecookies: worden verwijderd na het sluiten van de browser
« tijdelijke cookies: maximaal enkele dagen of maanden
e permanente cookies: maximaal twee jaar

8. Wijzigingen in deze cookieverklaring

Interzorg behoudt zich het recht voor om deze cookieverklaring te wijzigen.
Raadpleeg deze pagina regelmatig voor de meest recente versie. Huidige versie:
maart 2026.

9. Contact
Voor vragen over deze cookieverklaring of over het gebruik van cookies kunt u
contact opnemen met:

Interzorg Noord-Nederland

Adres: Portugallaan 6,9403 DS Assen
Telefoonnummer: 0800-2233404
E-mail: klantencentrum@interzorg.nl

Functionaris Gegevensbescherming (FG)
E-mail: fg@interzorg.nl

inter
Zorg
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